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Cada bayoneta y conexion a la vista
fueron ejecutados conforme a planos.
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ye Gabriel, y finalmente, éen qué estilo quedaron
nuestras oficinas? —pregunta uno de los directivos
de Rotoplas la noche de la inauguracion.
—Retroagogd tecnoldgico ecléctico —responde

el arquitecto con seguridad, causando una
reaccién entusiasta entre los presentes, quienes se
encontraban ante una obra poco convencional con

instalaciones de todo tipo recorriendo
el lecho bajo de losa; plafones elipticos;
mamparas en angulo obtuso y una atractiva
escalera de acero.

“Seguramente alguien se espantara y
se erizara cuando le digan el estilo que
le pusimos esa noche; la verdad nos lo
inventamos, asi salen muchos estilos de
arquitectura... inventando”, relata Gabriel
Salazar cofundador de usoarquitectura,
despacho que en sociedad con la firmara
creo estas oficinas que se extienden en dos
plantasy abarcan casi 2,000 m2.

iNos cambiamos!

El cliente tiene mas de 25 afios en el mercado
de productos para conducir, almacenary
filtrar agua. Su matriz administrativa se
encontraba hasta hace poco mas de un afo
sobre Paseo de la Reforma entre la Diana
Cazadoray el Angel, en la zona centro de
la Ciudad de México, pero el proyecto
de mudarse ya era unaidea acariciada desde
antes. “A finales de 1995 ocupabamos medio
piso. Poco a poco crecimos y estabamos
en pisos diferentes. La operacion era caray
complicaday resultaba ineficiente despla-
zarse e interactuar; teniamos s6lo 12 cajones
de estacionamiento cuando ahora tenemos
807, expresa Eduardo Santos, director de
Unidad de Negocios 2 de Rotoplas.

La idea de cambiarse tomo fuerza en
2006 y fue pensada en sincronia con el
giro que dariala empresa en cuanto aima-
gen y procesos. “Buscaban una zona con
mayor presencia —comenta Fernando Cas-
tafion, cofundador de uso—; venian de un
edificio donde la gente no se conocia entre
si”. Por ello, reunir a quienes debian estar
proximos y organizarlos bien por procesos
anivel estaciones de trabajo era priorita-
rio al realizar este proyecto. También fue
significativo acceder a un edificio nuevo,
inteligente, mas al norte, en el numero 115
de lamisma avenida, frente ala Fuente de
Petréleos Mexicanos.

Por su parte, Eduardo recuerda que al
principio les preocupaba un nuevo acomodo

ya que anteriormente contaban con oficinas
privadasy grandes: “Fue radical el cambio
pero la gente esta muy contenta porque
sus espacios son muy funcionalesy todos
tienen derecho alaluz, literalmente”.

La mudanza también impact6 en los
habitos de oficina. El corporativo no sélo
seria ergonémico, moderno y funcional, sino
que traeria consigo una nueva realidad de
convivencia para la que fueron organizados
talleres y capacitaciones: “Aprendimos a
modular lavoz en un espacio compartido
y desarrollamos la politica de ‘escritorio
limpio’. Hoy respiramos un ambiente mas
cordial”, asegura el director de Unidad.

Para cumplir con esta intencion, los di-
sefiadores llegaron al grado de solicitar
a la constructora GA&A que trazara con
reventdn en el piso el proyecto entero para
que los futuros inquilinos dieran el visto
bueno; “algo completamente inusual; se
traza para construirlo pero no para que el
cliente lo apruebe”, sefiala Gabriel.

Representar las plantas 1:1 tenia por ob-
jeto mostrar donde quedaria cada quién.
“Imaginate todo este piso vacio trazadoy
paseando nosotros con el Director General.
Unavez pedi unasilla prestada porque todos
los directores tenian mucha incertidumbre
acerca de cudl iba a ser su vista cuando
estuvieran sentados en su lugar. Hicimos
una plantilla de los escritorios, pusimos la
silla. “Esta es tu estacion de trabajo; Esta
es tu mesa donde vas a atender personas’.
Esanegociacion estuvo divertida porque
nos sentabamos asi: ‘Mira aqui vas a ver
la bandera, el Campo Marte’. Ya es raro
que alguien pueda ver arboles desde su
oficina, es una fortuna”.

Por el gusto de trabajar

El proyecto atendia a una serie de premisas
muy acordes con el perfil de Rotoplas, narra
Roberta Rojas Aboumrad, titular de ra. “La
empresa queria eficientar lo mas posible.
Son altamente organizados y cuentan con
todos los ISOy certificados. Querian pri-
vilegiar la comunicacion y el trabajo en

En aceros dulce e
inoxidable, Domenge
basé la escaleraenla

osamenta de un mamut.
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equipo, tener una maquina per-
fecta”. Los proyectistas destacan
que larelacion con los gerentes de
la compaiiia fue de gran confianza
desde el principio, lo cual resultd
de vital importancia porque sentian
que sus necesidades eran tomadas
en cuenta. Gabriel recuerda que
una de las solicitudes del Director
de Finanzas era contar con espa-
cios que exhibieran tecnologia: “En
algunas zonas no lo puedes hacer,
hay ciertas condiciones de actsti-
ca que tienes que dar; un privado
con instalaciones aparentes no es
muy agradable”. Planos detalla-
dos fueron realizados para este fin,
yaque las trayectorias de tuberias y
ramales tienen una relacion directa Recepcion: rasgos liquidos
con el sembrado arquitectonico, en el mural y el mostrador
ademas de haberse supervisado con filtros en bajorelieve.

con detenimiento la colocacion
de cajas, canastillas, colganteos,

FOTO: CORTESIA USOARQUI CTl

abrazaderas, e identificacion de » Planta arquitecténica piso 18
tuberias descubiertas.
Los arquitectos también de- N Recepcion
terminaron que la distincion F3 Salas visita
EJ Salas reunion
Con el trazo del proyecto E3 Cabinas privadas
en lalosa, varias sesiones E3 Guardado recepcion
ocurrieron para ubicara [3 Area choferes
cada directivo en su lugar 4 Cocineta
E3 site
espacial debia imponerse a los EJ Sala de consejo
sefialamientos tacitos, por lo que 10 Foyer
dieron personalidad y una lectu- 10 Escalera 18-17
ra facil a cada sector: “Esta usted P Bodega
ahora en una sala de juntas; esta {E Impresion y copiado
usted en un area publica —esta alto, iZ! Gerencias
esta abierto—, puede usted reirse si K Direccion
quiere; esta usted en un plafoncito {13 Sanitarios / lockers / regadera
mas bajo: controlese porque es un {4 Archivo
privado de direccion o una sala”. iF3 Servicios y escaleras
Asimismo, uso y ra procuraron & Elevadores
las dindmicas interpersonales des-
prendiéndose de la ortogonalidad
rigiday enclaustrada. Con las ten-

dencias de mobiliario corporativo
que han imperado en la Comuni-
dad Europea, “nos fuimos con la
idea de quitar las divisiones, estar
mas proximos”, refiere Roberta.
Por ejemplo, en el piso 17 las re-
soluciones rapidas y la logistica
son esenciales para los ejecutivos.
“Lavista es libre, se pueden llamar.
Pero también se tomo en cuenta
la privacidad acustica mediante
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El privilegio de las vistas
respetado por la selecciéon
idénea de muebles.
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AL LEET

phone boots, cabinas privadas para llamadas y
asuntos confidenciales”.

En ciertos nucleos aparecen mesas de apoyo;
en otros, la actividad impone acomodos mas
cerrados como en la ‘isla’ de contadores. Nadie
quedo sin lugar propio, como es el caso de los
choferes, quienes cuentan con un area ex pro-
feso. Asi, trascendid la solucion espacial que
el cliente aprobaria. Solo faltaba encontrar el
mobiliario adecuado.

Todos a sus puestos

Unavez decidida la estrategia, los despachos se
abocaron a explorar arreglos y tipos de amue-
blado paralas casi 130 personas que trabajan en
el corporativo. Después de ensayar con algunos
sistemas en conjunto con la mueblera Herman
Miller y las gerencias de Rotoplas, darian con la
solucion: el Resolve Office System, una estructura
basada en angulos de 120° que forman células de
trabajo abiertas. Esta linea modular, creada por
la disenadora Ayse Birsel, “promueve un sentir
comunitario y transmite una escala humana”,

e

como lo indica el fabricante. No es nada casual
haberse topado con esta disposicion que pare-
ce ideada para ajustarse a la geometria de las
plantas libres de la torre anfitriona. Ademas, el
Resolve es un disefio que logro el Premio de Oro
por Excelencia en Disefo Industrial (IDEA),
entre otros reconocimientos. “Lo que genera es
que no haya pasillos largos y que siempre haya
un remate cuando das la vuelta. A lo mejor la
gente en situacion de 90° no podria sentirse tan
dinamica. El cliente nos entreg6 un documen-
to que decia cdmo querian sus nuevas oficinas:
‘Con mayor interaccion’; ‘Que las cosas suce-
dan con mucho punch’; ‘Los invito a divertirse
en un lugar que es como nuestra casa’, etc. Un
feedback sensacional”, afirma Gabriel.

“Entrevistamos a todos para ver como funcio-
naban los departamentos y empezamos a acomo-
darlos. No puedes arriesgarte a que se cambien
y no puedan trabajar porque esta persona debe
estar cerca de esta otra. Ahora que los ves, te lo
dicen ellos, son mas eficientes, comprobado”,
observa Fernando.
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La texturadel
lambrin dada por
conectores de
Tuboplus.
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En direccion, salas de juntas y geren-
cias otras decisiones fueron tomadas. Los
muebles fueron provistos por ESSMED,
conocida representacion de mobiliario ita-
liano; buscaron suministrar una imagen
elegante, sobriay que no quedara despla-
zada por las modas en un tiempo breve; la
respuesta recayo en la marca ALEA, con
las lineas Zefiro y Eracle, esta tltima “por
primera vez utilizada en Latinoamérica”,
detalla Roberta.

En el campo de la iluminacion se in-
clinaron por empotrados, cajillos lumi-
nosos y equipos tipo campana en el piso
17, acordes con la ausencia de plafén. En
general se realiz6 separacion de contro-
les por bloque favoreciendo el ahorroy la
propia operacion.

Agua por doquier

Una de las aspiraciones del propietario
debia satisfacerse de la manera mas natu-
ral y recurrente: el agua. “Como empresa
lider que la maneja como materia prima,
querian su presencia en las oficinas; pero es
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Funcionany lucen:
filtro e instalaciéon
en mueblesde
apoyo.

» Planta arquitecténica piso 17

[N Estaciones de trabajo P4 Escalera 17-18 EJ Cabinas privadas EJ Archivo
[ Servicios y escaleras [ Elevadores
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entre instalaciones-.
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complicado su mantenimiento.
Basicamente la solucion fue ma-
nejar elementos que reflejaran
laluz, formas curvas en todo el
lugar; asi llevamos el agua a las
oficinas”, explica Fernando.

Junto con esto, Rotoplas
concibid una idea imperante:
sus productos debian verse por
todas partes. Larecepcion, en
el piso 18 da cuenta inequivoca
deello al lucir un muro transpa-
rente repleto de burbujas. “Este
mural esta hecho con ‘donitas’
de varios calibres de Tuboplus.
Rellenarlo fue una faena que
duré varios dias. Tiene ilumi-
nacion detrasy el logotipo es de
vinil autoadherible”, desglosa
Salazar.

Pero no so6lo lo emplearon
como textura. La tuberia hidrau-
lica también se dej6 aparente
para llevar agua potable a los
usuarios. “Cada sala de juntas
debia tener un Filtroplas. Di-

Durante la obra
debieron ajustarse a los
horarios de ingreso de
insumos al edificio

sefiamos muebles de apoyo con
filtros de sobreponer; ademas de
que tienes agua exhibes el pro-
ducto”, completa Fernando.

Asimismo, otros detalles
provinieron de una visita a la
planta de Lerma donde aprecia-
ron procesos industriales con
el plastico del cliente: “Regre-
samos con un costal lleno de
piececitas que pensamos podian
verse interesantes. En lasalade
Mercadotecnia ves conectores
hidraulicos macho-hembra que
pareciera que te van a aprisio-
nar”, remarca Gabriel.

De estas inquietudes emergio
una idea de especial mencion
que vino como anillo al dedo:
registros para instalaciones en
plafén hechos de tapas de los
tinacos que fabrica el propie-
tario, solicitadas para este fin
en plastico blanco.

Otros toques liquidos que-
daron de manifiesto. Roberta
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Correspondenciadirecta
entre espacios de trabajo
y equipos suspendidos.
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consigna que algunas de las figuras prehispanicas
que son exhibidas en marcos blancos fueron
traidas del anterior corporativo y aluden al agua.
“Ademas la escultora Yvonne Domenge cre6 una
pareja de gotas, una de resina y una de aluminio,
como un atractivo punto de referencia. El arte
siempre ayuda a la creatividad y alos negocios”,
asegura la arquitecta.

Alla arriba

Desde las especificaciones fue tomada en cuenta
una condicionante decisoria: subir a 60 metros
materiales, muebles y personal. Durante la obra,
que abarco poco mas de cuatro meses, debieron
ajustarse a los horarios de ingreso de insumos
que establece la administracion del edificio y
contemplar su ruta a las alturas. “La modulacion
de los cristales de canceles tuvo que ver con el
espacio maximo disponible en diagonal que se

tiene en el montacargas”, aclara Gabriel. También
tuvieron en mente que no importaba qué tipo de
escalera comunicara las dos plantas, ésta tendria
que llevarse en secciones hasta su sitio final. “Se
hizo un andlisis con GA&A. Abrir un hueco en
la estructura era un poco de drama”, recuerda
Roberta. Con tubo de 20 pulgadas acabado con
pinturade avion y doblada en tres diferentes cir-
cunferencias, la ‘vértebra con costillas’ sostiene
los peldafos de donde surge a su vez el barandal
en un gesto continuo. Es desmontable y versatil
para acoplarse a cualquier nuevo espacio. La
helicoide esculpida por Yvonne Domenge “es
un icono, una obra de arte auténtica”, aprecia
Gabriel.

Asimismo, lejos del nticleo sanitario que ofre-
ce el edificio, fueron necesarias instalaciones
adicionales para los bafos de la Direccion y
las estaciones de agua. Fernando admite que
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Mesas de apoyo
COMo recurso para
pequeiias reuniones
rapidas.
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Usos ingeniosos para tapas de tinaco:
registros para instalaciones en plafén.

no estaba permitido ranurar la losa; sin
embargo, con las recomendaciones de
los estructuristas originales se hicieron
perforaciones en el entrepiso.

Practico y seguro

Como prestacion y requerimiento pecu-
liar, el corporativo cuenta con regaderas
y casilleros. La empresa tiene plantas en
Sudaméricay en varios estados de la Repu-
blica. Muchos directivos tienen que viajar,
“llegan alas 8 de la manana al aeropuerto
y de ahialaoficina. Salen en un viaje largo
en la noche ya frescos. Inclusive hay un
espacio para cortarse el cabello en uno de
los bafnos”, explica Gabriel.

No hay servicio de comedor, solamente
una cocineta con varias mesas donde el
personal puede calentar su comida. “Si hu-
biera sido un requerimiento tendriamos
que haber entrado cabalmente con una
cocina que hubiera ocupado una impor-
tante superficie. Involucraria extraccion
de olores, mantenimiento, flujo de comida
y desechos”, estiman los arquitectos.

Una garantia en la que también trabaja-
ron fue en el rubro de proteccion civil. En
correspondencia a las normas analizaron
las alternativas de desalojo. Gabriel calcula
que “como el edificio tiene rociadores, hay
recorridos holgados parallegar ala salida
de emergencia desde el punto mas lejano
que indudablemente cumpliamos. Desde
el lay-out del mobiliario indicamos una
circulacion principal para que de esa forma
todos puedan llegar ahi y salir”.

La Direccion tiene dos salidas de emer-
gencia, aclara Fernando. “Disefiamos la
sefializacion en conjunto con un proveedor

No todo
es perfecto

El objeto de esta columna presentada
cada mes no es anotar minucias para
regodearse con tal de decir “no te
quedo tan bien”. En mi experiencia,
en proyectos ajenos y propios, es
facil consentir o disentir de las obras
revisadas; siempre es posible encon-
trar peros a la luz del tiempo o con
o0jos nuevos. Sin embargo, la falta de
objetividad y la incapacidad de aportar
sugerencias con seriedad y respeto al
proyecto juzgado, muchas veces tien-
den a convertirse en criticas sin ton ni
son hacia cuestiones por demas salva-
bles. Cuando son verdaderas incon-
gruencias, se habran sefialado solas
sin requerirse ningun perito. En el caso
de Rotoplas, no importa si al pintar un
plafén alguin rociador result6 convi-
dado de blanco, porque se limpia; no
importa si quedaron desacomodados
tres pequenos tramos de tubo en el
mural de recepcion, porque mil mas es-
tan en posicion correcta. No me llaman
la atencion posibles y pequefios peros
en un conjunto de obra bien realizado.
Mi inquietud resulta otra: los temores
impuestos por la inseguridad. Hace
mucho que los circuitos cerrados de
TV eran destinados a bancos, centros
comerciales y fabricas, primordialmen-
te; hoy los pasos restringidos suponen
cddigos que suplen a las cerraduras
y ahora los corporativos lucen estos
aditamentos. Compartida por Rotoplas,
la automatizacion, aunque discreta,
no es el problema sino la necesidad
de cuidarse y la dependencia hacia
sistemas con base en la electronica y
la corriente eléctrica; ambas tranquili-
zantes, pero igualmente falibles.
—Alain Prieto
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Al atardecer se aprovecha
la luz natural al maximo.
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paralaruta de evacuacion. En cualquier parte
te encuentras con la misma identificacion”.

El método

No es un secreto: uso siempre estd en contac-
to con el cliente. “Seria muy aburrido si no
lo hicieras, te convertirias nada mas en una
maquiladora si no pudieras sentir un poco
mas lo que hace una empresa; por lo menos
enterarte, decir: squé vendes ti?’, te dan unas
catedras tremendas”, reconocen.

Por salud y por politica, prefieren a los
clientes que confian en ellos plenamente.
“Rotoplas es una evidencia de eso. Cuando
te sueltan toda la confianza, sabes que hay
lineamientos que tienes que seguir, en base
a eso propones y lo encaminas a cosas mas
arriesgadas y todos ganamos”. Su filosofia
también aplica en este proyecto. “Yo creo que
la premisa de una oficina es buenasilla, buena
luz, buena ventilacion... y que la chamba te
guste”, concluye Gabriel Salazar. O

Laobra

en datos

Los realizadores

usoarquitectura. Esta conformado
por la sociedad de Gabriel Salazar —a la
izq.— (Universidad La Salle) y Fernando
Castanon —der.— (UNAM y maestria
por la Politécnica de Catalunya). Con
amplia experiencia en proyectos resi-
denciales, corporativos e interiorismo
comercial, algunos de los mas sobresa-
lientes han sido realizados para Ixe Grupo
Financiero, el Banco Deuno, Maharam,
y Grupo Andrea, entre otros.

ra. Despacho de arquitectura fundado
en 2004 por Roberta Rojas Aboumrad
—centro— (Universidad Anahuac y
maestria por la Universidad de Colum-
bia). Obras mas destacadas: oficinas y
fabrica de Rotoplas en Veracruz, remode-
lacion mayor de una residencia en Valle
de Bravo, y las oficinas generales de la
marca de bolsos y equipaje Kipling.

Ficha técnica
Propietario: Grupo Rotoplas.
Proyecto usoarquitectura/
arquitectonico: Gabriel Salazar
y Fernando Castafion
ra/Roberta Rojas
Aboumrad
Colaboradores: Victor Acoltzi, Gerardo
Gavito, Ana Mallon.
Constructora: Grupo GA&A.
Supervision de
obra Rotoplas: Damian Morales.
Disefio y construccion
escalera: Yvonne Domenge.
lluminacion: usoarquitectura + DIN.
Mobiliario: Herman Miller, Alea.

Aire acondicionado: Ibgon.
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